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Curso en:

Gestion Digital en Salud: Estrategias
y Proyectos de Innovacion

Resultado de aprendizaje

+ Analizar el nivel de madurez digital de una organizacién de salud e identificar oportunidades para
optimizar procesos clinicos y administrativos mediante la adopcién de soluciones digitales.

- Disenar estrategias y propuestas de innovacion, aplicando metodologias centradas en el usuario y
herramientas de gestion que permitan mejorar la eficiencia institucional y la experiencia del paciente.

+ Formular una propuesta de proyecto de gestion digital, integrando aspectos estratégicos, tecnolégicos
y de factibilidad inicial orientados a resolver una problematica real del sector salud.

Dirigido a:

Profesionales del sector salud que desean liderar o participar en
proyectos de digitalizacion, innovacion y mejora de procesos en
instituciones clinicas, administrativas o tecnologicas.
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Horario
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Plan de estudio

Unidad Ecosistema digital en salud y evaluaciéon de madurez
» Panorama de la digitalizacién en el sector salud.
+ Modelos de madurez digital y autodiagnéstico institucional.

« Identificacion de brechas, procesos criticos y oportunidades de intervencion.

Unidad Estrategias de gestion digital en salud

« Disefio de estrategias digitales centradas en el paciente.
» Optimizacion de procesos clinicos y administrativos mediante digitalizacion.

» Herramientas para la mejora continua y gestion del cambio.

Unidad Plataformas, sistemas y soluciones digitales aplicadas
* Plataformas digitales, sistemas de informacion en salud y telemedicina.
» Herramientas para la experiencia del usuario y automatizacion.

+ Analitica de datos aplicada a la toma de decisiones.

Unidad Innovacién y diseio de soluciones
* Metodologias de innovacién en salud (design thinking, modelos agiles).
+ Identificacion de necesidades y validacion de propuestas.

* Tecnologias emergentes aplicables a proyectos de gestion digital.

Unidad Gestion y formulacion de proyectos digitales
» Componentes de un proyecto de innovacion digital.
+ Evaluacion de factibilidad, impacto y sostenibilidad.

« Presentacion, retroalimentacién y cierre del proyecto aplicado.

Docente

Eliana Galvez Paiba

MBA por Centrum PUCP y Maastricht School of Management.
Licenciada en Administracién por la Universidad del Pacifico y Master
en Marketing por EADA Business School (Barcelona). Cuenta con
mas de 20 afios de experiencia liderando proyectos de innovacion,
transformacion digital, estrategia y marketing en empresas del sector
salud, servicios y educacién. Ha sido gerente comercial en Mision
Médica, asesora en el Ministerio de Trabajo, y consultora en
digitalizacion, gestion de procesos y cultura organizacional.
Docente universitaria con mas de 17 afos de trayectoria en
instituciones como Universidad del Pacifico, PUCP, ESAN, UCSURy
Centrum.
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